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議員名 川添 勝征 

担当部 市長公室 担当課 企画調整課 

質問年月日    平成２６年６月１２日 

質問項目  旧浜屋ビルにおける市民サービス窓口設置について 

【質問要旨】 

旧浜屋ビルの内に市民サービスの窓口を設置しない理由として、住民票等の各種証明

書の発行業務についてコンビニ交付を考えているとのことであるが、その時期を明確に示し

てほしい。 

【答弁要旨】                 【答弁者：市長】 

 住民票等の各種証明書の発行に関しては、マイナンバー制度など国の動きを待つのも大

事であるが、それ以前に手を打たないといけないと思うので、検討課題とさせていただく。 

【対応状況・進捗状況】 対応済 （平成２８年１０月１日） 検討・対応中 実施不可 

■平成２８年６月３日現在 

 マイナンバー制度に併せて、早期に住民票等の各種証明書のコンビニ交付が実施でき

るよう、庁内で検討を進める。 

■平成２８年８月２６日現在 

平成２８年１０月から住民票、印鑑登録、税、戸籍に関する各種証明書等について、コ

ンビニでの交付を開始する。 

 

 

 

 

 

 

 


