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市
民
の
視
点
に
立
っ
た

行
政
サ
ー
ビ
ス
を

　
　
　
年
度
か
ら
試
行
的
に
実

　
　
　
施
す
る
行
政
評
価
外
部

評
価
制
度
に
つ
い
て
、有
識
者
や

公
募
委
員
な
ど
で
構
成
す
る
７

人
の
外
部
評
価
委
員
の
皆
さ
ん

に
、市
長
が
委
嘱
状
を
交
付
し
ま

し
た
。

　
こ
れ
ま
で
は
、市
が
行
う
行
政

サ
ー
ビ
ス
に
対
し
て
、市
職
員
が
内

部
で
評
価
を
行
な
っ
て
い
ま
し
た
。

こ
れ
に
加
え
、外
部
評
価
を
実
施

し
、同
委
員
を
中
心
に
、市
民
の

視
点
に
立
っ
た
評
価
を
行
い
、行

政
サ
ー
ビ
ス
の
改
善
を
図
り
ま
す
。

　
８
月
上
旬
に
は
、評
価
の
過
程

の
透
明
性
を
図
る
た
め「
公
開
評

価
」を
実
施
す
る
予
定
で
す
。

今
外部評価委員会委嘱状交付式

専
門
委
員
会
が
始
動

　
　
　
成
26
年
に
開
催
さ
れ
る

　
　
　
長
崎
が
ん
ば
ら
ん
ば
国

体
の
成
功
に
向
け
て
活
動
す
る

「
長
崎
が
ん
ば
ら
ん
ば
国
体
大
村

市
実
行
委
員
会
」の
専
門
委
員
会

を
市
役
所
で
行
い
ま
し
た
。

　
冒
頭
で
市
長
は
、「
心
に
残
る

大
会
だ
っ
た
と
感
じ
て
い
た
だ
け
る

よ
う
な
大
会
と
す
る
た
め
ご
協
力

を
お
願
い
し
ま
す
。」と
あ
い
さ
つ

し
、専
門
委
員
73
人
の
皆
さ
ん
へ

委
嘱
状
を
交
付
し
ま
し
た
。

　
委
員
の
皆
さ
ん
は
、総
務
企
画
、

競
技
式
典
、宿
泊
衛
生
、輸
送
交

通
の
４
つ
の
専
門
委
員
会
に
分
か

れ
て
協
議
を
行
い
、基
本
計
画
案

を
作
成
し
、常
任
委
員
会
へ
報
告

さ
れ
ま
す
。

平
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市
内
の
幹
線
道
路
の
整

備
促
進
を
目
指
し
て

　
　
　
の
幹
線
道
路
の
整
備
促

　
　
　
進
を
図
る
た
め
、市
や
商

工
会
議
所
な
ど
12
団
体
で
組
織

す
る
「
国
道
34
号
等
大
村
市
内

幹
線
道
路
整
備
促
進
期
成
会
」

総
会
を
市
役
所
で
行
い
ま
し
た
。

　
総
会
で
は
、国
道
34
号
の
久
原

２
丁
目
交
差
点
付
近
か
ら
与
崎

交
差
点
ま
で
の
拡
幅
工
事
が
完

了
し
供
用
開
始
さ
れ
た
こ
と
や
、

同
期
成
会
の
活
動
を
市
民
の
皆

さ
ん
へ
周
知
す
る
た
め
、チ
ラ
シ
を

作
成
し
た
こ
と
な
ど
が
報
告
さ
れ

ま
し
た
。

　
同
期
成
会
で
は
今
後
も
協
力

し
、国
道
34
号
の
渋
滞
の
緩
和
や

幹
線
道
路
網
の
早
期
整
備
を
目

指
し
て
、国
や
県
に
対
し
て
要
望

活
動
を
行
な
って
い
き
ま
す
。

市
国道34号等大村市内幹線道路整備促進期成会総会

　
若
葉
が
萌
え
、日
も
長
く
な
り
ま
し
た
。

　
今
年
も
市
役
所
で
仕
事
の
後
、職
員
の
英
会
話
教
室
が
始
ま
り
ま
し
た
。

　「
ハ
ウ
　
ア
ー
　
ユ
ー
？
」

　「
う
ー
ん・・・ア
イ
ム
　
フ
ァ
イ
ン
　
サ
ン
キ
ュ
ー
」

講
師
は
米
国
人
の
国
際
交
流
員・カ
イ
君
が
昨
年
か
ら
が
ん
ば
っ
て
い
ま
す
。

　
大
村
公
園
の
桜
が
満
開
だ
っ
た
４
月
は
じ
め
、サ
ン
フ
ラ
ン
シ
ス
コ
近
郊
の

サ
ン
カ
ル
ロ
ス
市
姉
妹
都
市
協
会
の
ホ
フ
マ
ン
ご
夫
妻
が
本
市
を
訪
問
さ
れ

ま
し
た
。昨
年
、夏
以
来
の
再
会
を
喜
び
な
が
ら
、７
月
の
姉
妹
都
市
提
携
へ

の
思
い
を
強
く
し
ま
し
た
。

　
歓
迎
会
や
市
内
の
ご
案
内
の
ほ
か
、市
内
の
学
校
Ａ
Ｌ
Ｔ
や
英
会
話
教
室

に
参
加
し
て
い
る
職
員
ら
が
大
村
公
園
の
夜
桜
見
物
に
、ホ
フ
マ
ン
ご
夫
妻

を
ご
案
内
し
ま
し
た
。ラ
イ
ト
ア
ッ
プ
さ
れ
た
桜
の
美
し
さ
と
日
本
酒
に
酔
っ

て
い
た
だ
い
た
そ
う
で
す
。形
だ
け
で
な
い
生
き
た
国
際
交
流
が
実
り
つ
つ
あ

り
ま
す
。

　
ア
メ
リ
カ
留
学
を
し
た
か
っ
た
若
い
頃
の
私
は
、英
語
を
マ
ス
タ
ー
す
る
の

に
懸
命
で
し
た
。大
学
３
年
の
時
、「
ス
タ
ン
フ
ォ
ー
ド
大
学
交
換
留
学
生
募

集
」の
文
字
を
キ
ャン
パス
の
掲
示
板
で
見
つ
け
て
応
募
し
、２
０
０
人
を
超
え

る
応
募
者
の
中
か
ら
10
人
の
枠
に
選
ば
れ
ま
し
た
。日
本
語
が
通
じ
な
い
家
庭

への
ホ
ー
ム
ス
テ
イ
、３
か
月
目
に
は
西
海
岸
を
ひ
と
り
旅
し
て
い
ま
し
た
。

　
昭
和
40
年
、当
時
の
ア
メ
リ
カ
は
世
界一の
繁
栄
を
誇
っ
て
い
ま
し
た
。一度

や
二
度
失
敗
し
て
も
、が
ん
ば
れ
ば
成
功
の
チ
ャ
ン
ス
を
与
え
て
く
れ
る
、そ

ん
な
無
限
の
可
能
性
を
秘
め
た
ア
メ
リ
カ
に
衝
撃
を
受
け
ま
し
た
。若
い
と

き
に
外
国
を
訪
ね
、見
聞
を
深
め
る
こ
と
は
実
に
大
切
な
こ
と
だ
と
思
っ
て

い
ま
す
。近
年
、夢
や
チ
ャ
レ
ン
ジ
精
神
を
持
っ
て
海
外
へ
出
て
行
く
若
者
が

少
な
い
こ
と
は
本
当
に
残
念
で
す
。外
国
へ
出
る
こ
と
は
日
本
と
自
分
自
身

を
知
る
こ
と
、愛
国
心
を
醸
成
す
る
こ
と
に
つ
な
が
り
ま
す
。

【
お
詫
び
】市
内
の
小
中
学
校
卒
業
式
で
は
全
て
の
学
校
で「
君
が
代
」が
歌
わ
れ
て
お

り
ま
す
の
に
、先
月
号
の
コ
ラ
ム
で
、福
重
小
で
は
歌
わ
れ
て
い
な
い
よ
う
な
表
現
を
し

て
し
ま
い
ま
し
た
。私
が
強
調
し
た
か
っ
た
の
は「
蛍
の
光
」と「
仰
げ
ば
尊
し
」の
こ
と
で

し
た
。関
係
者
の
皆
さ
ま
に
深
く
お
詫
び
申
し
上
げ
ま
す
。

今
こ
そ
国
際
交
流
を
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