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令和○○年度 指定管理に係るモニタリング及びアセスメント実施報告書

１ 施設・指定管理概要

２ 利用者アンケートの集計結果

別紙「令和６年度＜琴平岳展望所＞利用者アンケート集計結果」のとおり

所管課 都市整備部河川公園課

報告日 令和 7年 6月 2日

施設概要

名 称 大村市琴平岳展望所

所在地 大村市原町９６７番地

指定管理者

名 称 株式会社琴花園

所在地 大村市坂口町５００番地５

募集方法 公募

利用料金制 採用

指定管理業務内容

①大村市琴平岳展望所の利用に関すること。

②大村市琴平岳展望所の使用許可に関すること。

③大村市琴平岳展望所条例第１３条の２の利用料金に関すること。

④大村市琴平岳展望所の維持管理に関すること。

指定期間 令和３年４月１日～令和８年３月３１日（５年間）
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３ 事業収支の状況

４ 指定管理者による自己評価

令和 6年度の公園利用者数は、令和 5年度 48,666 人に対し 49,091 人、425 人増の昨対比 100.87％

でした。令和 5年度より多少増えてはいますが、過去の多かった年度に比べて減っています。天気の

タイミングの要素もありますが、年々夏の暑さが増し、長崎県熱中症アラートが頻繁に出るようにな

りました。また、大村市総合運動公園などもでき、出かける場所も分散されてきたように思えます。

令和 6年度の琴平９９９花フェスは過去最高の 2,810 人が来園しました。琴平岳展望所の他の公園

にない部分、景観の良さやソラカフェ、イベント、安全で楽しい綺麗な公園を全面にアピールしてい

きたいと思います。今後も快適で安全な施設利用の提供ができるように、市への協議や相談を行いな

がら促進してまいります。

５ 所管課による総合評価

施設運用や維持管理については、管理運営基準に適合している。また、民間業者としての経費削減

のアイデアや、利用者の要望を踏まえた対応を行っていることから、適切な事業の実施が行われてい

る。

６ 改善点、今後の課題、解決策など

遊具の利用方法の注意点やレストハウスのフリースペースのことについて、利用者への周知看板を

行うことで、より利用者が使いやすい公園になると考えられる。

令和 6年度決算 前年度決算

収

入

①委託料 8,370,000 8,220,000

②利用料金収入 1,042,600 1,127,800

③その他 0 0

計 9,412,600 9,347,800

支

出

①人件費 4,332,743 4,048,322

②修繕費 417,395 300,630

③備品購入費 119,346 157,132

④光熱水費 884,188 729,058

⑤委託費 4,385,655 4,299,200

⑥その他 183,671 184,377

計 10,322,998 9,718,719
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７ モニタリング（業務の履行状況）チェックシート

評価・・・○（適正）

△（おおむね適正）

×（不適正）

基本協定に定める事項 履行状況 評価

第１３条 事業計画書の提出 適正に提出されている。 ○

第１４条 業務報告 適正に提出されている。 ○

第１５条 事業報告 適正に提出されている。 ○

第１７条 日報の記録 適正に提出されている。 ○

第１８条 利用者アンケートの実施 適正に提出されている。 ○

管理業務仕様書に定める事項 履行状況 評価

基本的事項
一括委託の禁止 適正である。 ○

文書の管理及び保存 適正である。 ○

開館時間等
開館時間 適正である。 ○

休館日 適正である。 ○

施設利用に

関すること

利用問合せに関すること 適正である。 ○

施設の案内業務 適正である。 ○

使用許可に

関すること

使用許可申請書の受付業務 適正である。 ○

使用許可書の交付業務 適正である。 ○

維持管理に

関すること

建築物の保守・点検 適正である。 ○

設備の保守・点検 適正である。 ○

施設の警備業務 適正である。 ○

施設の植栽管理 適正である。 ○

施設の清掃 適正である。 ○

突発的事項

時間外、休日等の体制 適正である。 ○

突発的事故等の体制 適正である。 ○

消防訓練等 適正である。 ○

台風等への事前対応 適正である。 ○

保険 賠償責任保険への加入 適正である。 ○

人員 適正な人員配置 適正である。 ○

自主事業 自主事業の実施 適正である。 ○

連絡体制 市と指定管理者間の連絡体制 適正である。 ○


