
令和５年度 指定管理に係るモニタリング及びアセスメント実施報告書

１ 施設・指定管理概要

２ 利用者アンケートの集計結果

別紙「令和５年度＜市立大村市民病院＞利用者アンケート集計結果」のとおり

所管課 福祉保健部福祉総務課

報告日 令和６年６月３日

施設概要

名 称 市立大村市民病院

所在地 長崎県大村市古賀島町 133 番地 22

指定管理者

名 称 公益社団法人地域医療振興協会

所在地 東京都千代田区平河町 2丁目 6番地 4

募集方法 非公募

利用料金制 採用

指定管理業務内容

① 市立大村市民病院における診療及び施設の供用に関すること。

② 市立大村市民病院の器具機械及び施設の維持管理に関すること。

③ 市立大村市民病院に係る利用料金に関すること。

指定期間 平成 29年 4月 1日～令和 29年 3月 31 日（30 年間）
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３ 事業収支の状況

４ 指定管理者による自己評価

管理業務、施設利用、サービスの向上について、おおむね目標水準を達成できた。

５ 所管課による総合評価

管理業務全般にわたり適正に業務が実施され、令和５年度は病院内に公衆無線 LAN を整備したこと

で、利用者サービスの充実が図られた。

今後も、医師の確保や医療提供体制の充実など、更なる経営の安定化及び強化を指定管理者に要望

していく。

６ 改善点、今後の課題、解決策など

令和５年５月から新型コロナウイルス感染症が５類感染症に移行されたことなどで患者数は回復傾

向にあり、病床利用率も前年度と比較して改善している。

しかし、病床利用率等の実績はコロナ禍以前の水準には達していない状況にあるため、今後は、令

和５年度に策定した市立大村市民病院経営強化プランに基づき、病院の経営強化に取り組んでいただ

きたい。

また、本市の２次救急医療を担う病院として医師の確保に努めるとともに、病院内外問わず医療の

連携体制を図り、市民病院として患者に寄り添った医療を目指し、職員の研修の実施や療養環境の保

全について充実させていただきたい。

令和５年度決算 前年度決算

収

入

① 医業収益 4,393,740,000 4,247,550,000

② 医業外収益 365,014,000 646,365,000

③ 特別収益 2,995,000 74,000

計 4,761,749,000 4,893,989,000

支

出

① 医業費用 4,720,010,000 4,762,250,000

② 医業外費用 10,437,000 63,882,000

③ 特別損失 0 0

計 4,730,447,000 4,826,132,000
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７ モニタリング（業務の履行状況）チェックシート

評価・・・○（適正）

△（おおむね適正）

×（不適正）

基本協定に定める事項 履行状況 評価

第 5条 権利義務の譲渡の禁止 遵守されている。 ○

第 8条 個人情報の保護 遵守されている。 ○

第 28 条 事業計画書の提出
計画書の提出はなされたが、指定管理者の予算策定時期

との関係もあり、提出時期は遅くなった。
△

第 29 条 事業報告 提出時期は遅くなったが、適正に提出がなされた。 △

管理業務仕様書に定める事項 履行状況 評価

基本的事項
一括委託の禁止 遵守されている。 ○

文書の管理及び保存 年度毎に適正に管理・保管されている。 ○

開館時間等
開館時間 適正に実施されている。 ○

休館日 適正に実施されている。 ○

施設利用に

関すること

利用問合せに関すること 適正に実施されている。 ○

施設の案内業務 適正に実施されている。 ○

相談業務 相談窓口を設置し、随時対応がなされている。 ○

使用許可に

関すること

使用許可申請書の受付業務 医薬品・医療機器業者等に対し、適正に実施されている。 ○

使用許可書の交付業務 医薬品・医療機器業者等に対し、適正に実施されている。 ○

維持管理に

関すること

建築物の保守・点検 適正に実施されている。 ○

設備の保守・点検 適正に実施されている。 ○

施設の警備業務
保安管理室、事務当直等で院内の巡回が適正に実施され

ている。
○

施設の植栽管理
シルバー人材センターへの委託により適正に実施され

ている。
○

施設の清掃 適正に実施されている。 ○

突発的事項

時間外、休日等の体制 適正に人員を配置がなされている。 ○

突発的事故等の体制
連絡体制を整備し、医療事故に対する委員会が設置され

ている。
○

消防訓練等 適正に実施されている。 ○

台風等への事前対応
病院敷地内の巡回及び危険個所の事前の対応がなされ

ている。
○

保険 賠償責任保険への加入 適正に加入している。 ○

人員 適正な人員配置 適正に配置されている。 ○

自主事業 自主事業の実施
市民講座（ふれあい健康講座、出前講座等）はコロナの

影響開催できていない。
△

連絡体制 市と指定管理者間の連絡体制 定例会議など連絡の場を設けている。 ○


