
  市⺠のみなさまには、⽇頃から地域福祉⾏政にご協⼒いただき、ありがとうございます。

  このアンケートは、みなさまが⽇頃考え、感じておられる「暮らしのなかの課題」や「地域

 でのたすけ合いの意識」などをお聞きし、大村市の『新たな地域福祉計画*』の基礎とするために

 ⾏うものです。

*地域福祉計画とは︖

住⺠参加による地域の新たな⽀え合いの仕組みづくりを目指す計画です︕

詳しくは大村市ホームページをご覧ください。

⇒大村市ホームページ＞ 健康・福祉・子育て＞福祉＞福祉政策＞おおむら支え合いプラン

お問い合せ

　　　　 大村市役所　福祉保健部　福祉総務課

　　　　 〒856-8686　大村市玖島１丁目２５番地

　電話　５３－４１１１（内線６０４）

　ＦＡＸ　５２－６９３０

　メール　fukushi@city.omura.nagasaki.jp

ＱＲコード　�大村市 地域福祉計画 �検索

みなさまの意見が新しい計画になるよ！

ご協力をお願いします！
（スマートフォン�からも回答できるよ♪）

回答をする前に

裏面をご確認ください。



　

◎ このアンケートは無記名ですので、お名前の記入は必要ありません。

◎ このアンケートの回答から個人を特定することはありません。

◎ 回答はご本人がお書きください。（ただし、やむを得ない場合の代筆は差し⽀えありません。）

◎ それぞれの質問への回答は、特に指示のない限り、あなたのお考えに最も近いものを選び、その

該当項目に 『○』 をつけてください。

◎ 回答が 『その他』 のときは、その理由や内容を簡潔にご記入ください。

◎ 回答が済まれたら、お⼿数ですがアンケート⽤紙を同封の返信⽤封筒（切⼿不要）に入れて

 令和２年３⽉２７⽇（⾦） までにポストへご投函ください。

◎ このアンケートはインターネットからも回答ができます。下のＱＲコードをスマートフォン等

で読み込むか、大村市ホームページにアクセスしてください。

※インターネットにて回答をされる場合は、郵送による回答は不要です。

⇒大村市ホームページ＞市政情報＞広報・広聴＞広聴＞アンケート

◎ このアンケートは、１５歳以上の市⺠のみなさまの中から無作為に３，０００人を選び

出しており、調査の目的以外には⼀切使⽤いたしません。

★　ご記入の前に…



大村市役所　福祉総務課
地域の支え合いに関するアンケート

  あなたの性別を教えてください。

１．男性 ２．女性

  あなたの年齢を教えてください。

１．１５～１９歳　　　２．２０～２９歳　　　３．３０～３９歳　　　４．４０～４９歳

５．５０～５９歳　　　６．６０～６９歳　　　７．７０歳以上

  あなたのお住まいの地域（小学校区）を教えてください。

１．三浦小校区　　　２．鈴田小校区　　３．大村小校区　　　４．旭が丘小校区

５．東大村小校区　　６．三城小校区　　７．西大村小校区　　８．放虎原小校区

９．中央小校区　　　１０．竹松小校区　１１．富の原小校区　１２．萱瀬小校区

１３．黒木小校区　　１４．福重小校区　１５．松原小校区

  あなたのお仕事を教えてください。

１．農林漁業　　２．自営の商工業・サービス業　　３．会社員、団体職員など

４．自由業　　　５．公務員　　　６．専業主婦・主夫　　７．パート・アルバイト

８．学生　　　　９．無職　　　　１０．その他（　　　　　　　　　　　　　）

  あなたの世帯構成を教えてください。

１．単身　　　　　２．夫婦２人　　　３．夫婦と子ども　　　４．三世代以上の同居

５．母と子ども　　６．父と子ども　　７．その他（　　　　　　　　　　　　　　）

　 　

  あなたは大村市を住みやすいと感じていますか。

１．　住みやすい

２．　まあ住みやすい

３．　どちらともいえない

４．　やや住みにくい

５．　住みにくい

【　　　　裏面に続きます】

生
活
環
境
に
つ
い
て

問６

ご
自
身
に
関
す
る
こ
と

問１

問２

問３

問４

問５
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地域の支え合いに関するアンケート
大村市役所　福祉総務課

　あなたは身の回りの環境についてどう感じていますか。

満足 まあ満足 ふつう やや不満 不満 分からない

満足 まあ満足 ふつう やや不満 不満 分からない

満足 まあ満足 ふつう やや不満 不満 分からない

満足 まあ満足 ふつう やや不満 不満 分からない

満足 まあ満足 ふつう やや不満 不満 分からない

満足 まあ満足 ふつう やや不満 不満 分からない

満足 まあ満足 ふつう やや不満 不満 分からない

満足 まあ満足 ふつう やや不満 不満 分からない

満足 まあ満足 ふつう やや不満 不満 分からない

満足 まあ満足 ふつう やや不満 不満 分からない

満足 まあ満足 ふつう やや不満 不満 分からない

満足 まあ満足 ふつう やや不満 不満 分からない

　あなたは、福祉に関する必要な情報を主にどこから入手していますか。

１．　市役所 １７．　新聞・雑誌・テレビ・ラジオ

２．　出張所・コミセン １８．　SNS（フェイスブック、ツイッターなど）

３．　学校・保育所・幼稚園 １９．　情報を入手する方法がわからない

４．　市役所の広報紙 ２０．　情報を入手する必要がない

５．　市役所のホームページ ２１．　その他

６．　市社会福祉協議会 　　（　　　　　　　　　　　　　　　　）

７．　市社会福祉協議会の広報紙

８．　市社会福祉協議会のホームページ

９．　地区社会福祉協議会

１０．　地域包括支援センター

１１．　福祉施設・事業所（ケアマネージャー・ホームヘルパーを含む）

１２．　医療機関（保健師・訪問看護師を含む）

１３．　民生委員・児童委員

１４．　家族・親族

１５．　友人・知人

１６．　町内会（回覧板を含む） 【　　　次のページに続きます】

情
報
発
信
の
あ
り
方
に
つ
い
て

問　８

４．障がいがあっても安心して暮らせる環境

５．ご高齢の方がいきいき暮らせる環境

６．住民が利用しやすい施設が整った環境

７．働く場所に恵まれた環境

８．日頃の買い物がしやすい環境

９．目的地にスムーズに着ける交通環境

（あてはまるもの すべてに○ ）

１０．急な病気やけがに対する救急医療の体制

１１．防犯に対する支援や体制

１２．防災に対する支援や体制

生
活
環
境
に
つ
い
て

問　７

１．安心して赤ちゃんを産み育てられる環境

２．子どもが元気に成長できる環境

３．青少年が健全に育つ環境
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大村市役所　福祉総務課
地域の支え合いに関するアンケート

　あなたは、「地域」という言葉を聞いたとき、最初に思い浮かべる「地域」の

　範囲は次のどれになりますか。

１．　隣り近所

２．　地元の「班」

３．　地元の町内会

４．　小学校区

５．　中学校区

６．　市内８地区（三浦・鈴田・大村・西大村・萱瀬・竹松・福重・松原）

７．　大村市内

８．　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

　あなたは今、隣り近所とどの程度お付き合いがありますか。
　　

　　

１．　家族みたいに頻繁に行き来するくらいの付き合い

２．　簡単なことは気軽に頼み合えるくらいの付き合い

３．　顔を合わせると、世間話や情報交換など立ち話するくらいの付き合い

４．　顔を合わせると、あいさつをし合うくらいの付き合い

５．　町内会の集まりなどで顔を合わすくらいで、ほとんど話しをしたことがない

６．　顔もよくわからず、ほとんど付き合いがない

【　　　　裏面に続きます】

（あてはまるもの １つに○ ）

（あてはまるもの １つに○ ）

地
域
の
関
わ
り
に
つ
い
て

問　９

問　１０
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地域の支え合いに関するアンケート
大村市役所　福祉総務課

　あなたは、近所やまちなかで困っている人を見かけたらどうしますか。
　　

　　

１．　自らすすんで手助けする

２．　求められたら手助けする 問　１３ にすすんでください

３．　どうするかわからない

４．　なにもしない 問　１２ にすすんでください

　問１１で「４．　なにもしない」と回答されたのは、どんな理由ですか。

　　

　　

１．　声をかけるのがはずかしいから

２．　断られていやな思いをしたくないから

３．　なにをしてよいかわからないから

４．　面倒だから

５．　他人のことには関心がないから

６．　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

　あなたは、困ったときや不安を感じるとき、誰に相談しますか。

　　

　　

１．　配偶者

２．　親や兄弟姉妹

３．　友人や知人

４．　隣り近所の人

５．　民生委員児童委員

６．　町内会の役員

７．　医療機関（保健師・訪問看護師を含む）

８．　福祉施設・事業所（ケアマネージャー・ホームヘルパー含む）

９．　市役所（出張所を含む）

１０．　社会福祉協議会

１１．　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

１２．　相談する相手がいない

【　　　次のページに続きます】

（あてはまるもの すべてに○ ）

（あてはまるもの １つに○ ）

（あてはまるもの １つに○ ）

助
け
合
い
・
支
え
合
い
に
つ
い
て

問　１１

問　１２

問　１３
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大村市役所　福祉総務課
地域の支え合いに関するアンケート

　あなたが、いま気にかかっていることで、手助けを求めるならどんなことですか。

１．　子育てや介護など日常生活に関する身近な相談相手

２．　隣り近所や地域での声かけや見守り

３．　買い物、食事づくりなどの世話

４．　掃除、洗濯

５．　通院や外出のときなどの送迎

６．　金銭の受取りや支払い（銀行や郵便局での年金受領など）

７．　市役所などへの届出や連絡

８．　急病になったときの看病

９．　急病になったときの家族の世話

１０．　急用のときの子どもの世話

１１．　ごみや資源物の分別、ごみ出し

１２．　防災のための措置（火災警報器の取付け、家具の転倒防止など）

１３．　災害のときの安否確認や避難誘導

１４．　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

　あなたが隣り近所や地域のなかで手助けできるとしたら、どんなことですか。

　　

　　

１．　一人住まいのご高齢の方の話相手

２．　買い物や食事づくり

３．　掃除、洗濯の手伝い

４．　通院や外出のときなどの送迎

５．　金銭の受取りや支払いの代行

６．　市役所などへの届出や連絡の代行

７．　急病になったときの看病

８．　急病になったときの家族の世話

９．　急用のときの子どもの世話

１０．　ごみや資源物の分別、ごみ出し

１１．　公園や道路などの清掃活動

１２．　子どもの育成活動

１３．　日頃の防災活動（火災警報器の取付け、家具の転倒防止など）

１４．　災害のときの安否確認や避難誘導

１５．　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

【　　　　裏面に続きます】

助
け
合
い
・
支
え
合
い
に
つ
い
て

問　１４

問　１５

（あてはまるもの すべてに○ ）

（あてはまるもの すべてに○ ）
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地域の支え合いに関するアンケート
大村市役所　福祉総務課

　あなたは、地域の住民とのふれあいの役に立っている行事や活動は

　何だと思いますか。

１．　町内会での地域活動

２．　婦人会・老人会・子ども会・消防団などの地域活動

３．　保育園や児童館、学童保育の行事

４．　幼稚園や小・中学校等の行事

５．　商工会等の職業団体の活動

６．　ボランティア活動

７．　趣味・教養文化などのグループ活動

８．　スポーツ・レクリエーションなどの活動

９．　祭り・イベント等の協力や参加などの地域活動

１０．　地区社会福祉協議会の活動

１１．　特に役立っている活動はない

１２．　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

　あなたのお住まいの地域には、どのような課題があると思いますか。

１．　地域の交流（地域で話し合いができる場など）が少ない

２．　日頃の生活のなかで、身近な住民同士で気軽に助け合える関係がない

３．　災害時など、いざというときに身近な住民同士で助け合える関係がない

４．　町内会での地域活動が行われていない

５．　婦人会・老人会・子ども会・消防団などの地域活動が行われていない

６．　地域の祭り・イベント等に地域住民の協力や参加が積極的ではない

７．　生涯学習や生涯スポーツなど、日頃の健康づくりや生きがいづくりの活動がない

８．　ボランティアや非営利組織（NPO）など、住民の自主的な活動がない

９．　身近なところで子育てに関する相談ができる場がない

１０．　子ども会活動などを主とした健全育成への取組みが充分でない

１１．　身近なところでご高齢の方が集まって交流できる機会がない

１２．　身近な住民によるご高齢者世帯への声掛け、見守りができていない

１３．　気軽に相談できる専門相談窓口がない

１４．　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

【　　　次のページに続きます】

地
域
の
活
動
に
つ
い
て

問　１６

問　１７

（あてはまるもの すべてに○ ）

（あてはまるもの すべてに○ ）
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大村市役所　福祉総務課
地域の支え合いに関するアンケート

あなたは、地域生活においてどんなことが大切だとお考えですか。
　　

　　

１．　人に頼らず、自分たちのことは自分たちでやるべきである

２．　もっとも身近な隣り近所同士で助け合っていくべきである

３．　個人でどうしようもない部分は行政に担ってもらうべきである

４．　地域のなかで組織的にボランティア活動などをすすめるべきである

５．　地域全体で協力し、支えあう仕組みを作るべきである

６．　すべてのことに関し、行政で対応する体制を整えるべきである

７．　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

あなたは今、地域活動に対し、どんな姿勢をお持ちですか。

　　

　　

１．　積極的に自らすすんで参加、協力する

２．　求められれば参加、協力する 問　２０ にすすんでください

３．　参加はするものの、あまり深入りはしたくない

４．　関心はあるが、なかなか参加、協力できない

５．　ほとんど関心がなく、参加するつもりもない 問　２２ にすすんでください

　　

　　

１．　仕事が忙しく自由な時間がとれない

２．　家事や子育てで忙しく時間がとれない

３．　家族の看病や介護で時間的にも体力的にも余裕がない

４．　家族の理解や協力が得られない

５．　人間関係がわずらわしい

６．　地域住民との接点がなく交友関係がない

７．　身体的なことなどで参加できる条件が整っていない

８．　地域活動に関する情報が伝わってこない

９．　活動に参加する人が少なく一人の負担が大きい

１０．　自分が求める地域活動がない

１１．　地域活動が行われていない

１２．　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）　

【　　　　裏面に続きます】

地
域
の
活
動
に
つ
い
て

問　１８

問　１９

問　２０ あなたが地域活動に参加、協力するうえで支障となっているのはどんなことですか。

（あてはまるもの １つに○ ）

（あてはまるもの すべてに○ ）

（あてはまるもの すべてに○ ）
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地域の支え合いに関するアンケート
大村市役所　福祉総務課

　　

あなたは、今後どのような地域活動に参加したいとお考えですか。

参加したい
まあ参加
したい

どちらとも
いえない

あまり参加
したくない

参加しない

参加したい
まあ参加
したい

どちらとも
いえない

あまり参加
したくない

参加しない

参加したい
まあ参加
したい

どちらとも
いえない

あまり参加
したくない

参加しない

参加したい
まあ参加
したい

どちらとも
いえない

あまり参加
したくない

参加しない

参加したい
まあ参加
したい

どちらとも
いえない

あまり参加
したくない

参加しない

参加したい
まあ参加
したい

どちらとも
いえない

あまり参加
したくない

参加しない

参加したい
まあ参加
したい

どちらとも
いえない

あまり参加
したくない

参加しない

参加したい
まあ参加
したい

どちらとも
いえない

あまり参加
したくない

参加しない

参加したい
まあ参加
したい

どちらとも
いえない

あまり参加
したくない

参加しない

参加したい
まあ参加
したい

どちらとも
いえない

あまり参加
したくない

参加しない

参加したい
まあ参加
したい

どちらとも
いえない

あまり参加
したくない

参加しない

参加したい
まあ参加
したい

どちらとも
いえない

あまり参加
したくない

参加しない

あなたは、これからの地域生活でなにが大切だと思われますか。

　　

　　

１．　日頃の生活のなかで、身近な住民同士で気軽に助け合える関係づくり

２．　災害時など、いざというときに身近な住民同士で助け合える関係づくり

３．　生涯学習や生涯スポーツなど、日頃の健康づくりや生きがいづくり

４．　ボランティアや非営利組織（NPO）など、住民の自主的な活動の育成

５．　身近なところで子育てに関する相談ができる場づくり

６．　子どもの頃からの体験的な福祉教育

７．　子ども会活動などを主とした健全育成への取組み

８．　身近なところでご高齢の方が集まって過ごせる場づくり

９．　身近な住民によるご高齢者世帯への声掛け、見守り

１０．　気軽に相談できる専門相談窓口の充実

１１．　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

【　　　次のページに続きます】

６．　仲間づくりや親しい友達をつくれる活動

７．　隣り近所の人と協力し合える活動

８．　家庭生活を豊かにする家族ぐるみの活動

９．　地域や社会に役立つ活動

１０．行政への協力や地域自治に関わる活動

１１．隣り近所の防犯に関する活動

（あてはまるもの すべてに○ ）

地
域
の
活
動
に
つ
い
て

問　２１

１．　自分の楽しみが得られる活動

２．　自分の興味ある知識や教養が得られる活動

３．　自分の知識や経験を活かせる活動

４．　生きがいや健康づくりが満たされる活動

５．　余暇時間を充実させる活動

問　２２

１２．隣り近所の防災に関する活動
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大村市役所　福祉総務課
地域の支え合いに関するアンケート

　あなたが地域のあり方について、日頃考えていること、思っていることを

　遠慮なくご記入ください。
　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

　　

最後に
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