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１ 実地指導において指摘の多い事項について

（１）運営に関する基準

①運営規程の変更に係る変更届出書の提出について

②利用者及び利用者の家族の個人情報に関する同意について

③サービスの提供に関する記録の保存期間について

（２）介護報酬請求（加算・減算）に関する基準

①介護職員処遇改善計画書の周知について

②サービス提供体制強化加算に係る職員の割合の算出について

③運動器機能向上加算の算定要件について

２ その他

（１）介護事業所等における事故報告に係る情報提供について

（２）「介護のしごと魅力伝道師」の募集について

（３）大村市企業紹介サイト omu-navi（おむナビ）に係る登録企業の募集について
（４）新型コロナウイルス感染症発生時の報告について


