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別紙４の１

選定委員会における評価項目・評価視点

小規模多機能型居宅介護

評価項目 評価視点

事
業
所
の
評
価

介護事業の運営実績
◆サービス種別ごとの事業所数、運営期間等の運営実績（特に応募

対象事業及びこれに類する事業の実績）

法人の経営状況 ◆現在の経営状況及び将来的に安定した事業経営

資金計画・収支計画

◆無理のない資金計画及び開設後の安定した事業経営

◆堅実な見込みに基づいた算定

◆長期的に無理のない計画

事業所の確保及び立地

条件

◆確実な事業所（土地・建物）の確保（所有又は賃借）

◆事業運営に支障のない十分な事業所のスペース

◆前面道路の幅員及び緊急車両の通行に係る問題の有無

◆駐車場の確保

◆土砂災害警戒区域、浸水想定区域等の該当の有無

従業員等の配置計画
◆人員基準の適合

◆従業員等の資格、経験等に関する方針及び雇用確保計画

サ
ー
ビ
ス
提
供
に
関
す
る
評
価

法人の基本理念等
◆介護保険事業者としての基本理念（事業の意義や役割意識）や事

業実施における基本方針

利用者の確保 ◆利用者数の設定目標値の具体性及び利用者確保対策

職員・職場環境
◆職員のやる気や満足度を高めるための職場の環境づくり及び人材

育成に対する取組内容

サービスの提供
◆利用者の特性、希望及び心情に配慮した柔軟なサービス提供体制

◆サービスの質の向上や認知症ケアに対する基本的な考え方と取組

情報管理

◆利用者、利用者の家族及び運営推進会議への積極的な情報提供・

情報公開に対する取組

◆利用者及び家族のプライバシーの保護についての適切な情報管理

体制の構築

利用者の保護

◆身体拘束の廃止等、高齢者の尊厳の保持に対する基本的な考え方

と具体的な取組

◆虐待防止に関する基本的な考え方と具体的な取組

◆苦情・相談等の解決に向けた具体的な取組

衛生管理、緊急時の対応

◆感染症等の発生時の対応、再発防止などに関する基本的な考え方

と具体的な取組

◆緊急時、事故発生時等における具体的な取組
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小規模多機能型居宅介護

評価項目 評価視点

連
携
に
関
す
る

評
価 地域との連携

◆地域包括ケアシステムの一員として地域づくりを担う意欲

◆地域資源の活用と地域の一員としての地域交流

◆運営推進会議の運営に関する考え方

地域医療との連携 ◆協力が得られる医療機関の確保及び連携の内容

地域住民の理解
◆地域住民への周知状況

◆事業所整備に関する地域住民の理解と協力

設
備
に
関
す

る
評
価 安全で快適な空間づく

り

◆居室の面積及び収納スペースの有無

◆ナースコールの有無

◆トイレの数及び車いす対応利用者への配慮

◆その他の設備の施設基準への適合

そ
の
他
の
評
価

ハード面、ソフト面で

の事業所の特徴

◆事故防止に対する配慮など、施設・設備の創意工夫や取組の特徴

◆事業運営上の環境への配慮や地元住民、既存施設等に配慮、工夫

した施設配置

利用料の設定
◆適正な料金設定

◆低所得者への配慮の有無
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別紙４の２

選定委員会における評価項目・評価視点

認知症対応型共同生活介護

評価項目 評価視点

事
業
所
の
評
価

介護事業の運営実績
◆サービス種別ごとの事業所数、運営期間等の運営実績（特に応募

対象事業及びこれに類する事業の実績）

法人の経営状況 ◆現在の経営状況及び将来的に安定した事業経営

資金計画・収支計画

◆無理のない資金計画及び開設後の安定した事業経営

◆堅実な見込みに基づいた算定

◆長期的に無理のない計画

事業所の確保及び立地

条件

◆確実な事業所（土地・建物）の確保（所有又は賃借）

◆事業運営に支障のない十分な事業所のスペース

◆前面道路の幅員及び緊急車両の通行に係る問題の有無

◆駐車場の確保

◆土砂災害警戒区域、浸水想定区域等の該当の有無

従業員等の配置計画
◆人員基準の適合

◆従業員等の資格、経験等に関する方針及び雇用確保計画

サ
ー
ビ
ス
提
供
に
関
す
る
評
価

法人の基本理念等
◆介護保険事業者としての基本理念（事業の意義や役割意識）や事

業実施における基本方針

利用者の確保 ◆利用者数の設定目標値の具体性及び利用者確保対策

職員・職場環境
◆職員のやる気や満足度を高めるための職場の環境づくり及び人材

育成に対する取組内容

サービスの提供
◆利用者の特性、希望及び心情に配慮した柔軟なサービス提供体制

◆サービスの質の向上や認知症ケアに対する基本的な考え方と取組

情報管理

◆利用者、利用者の家族及び運営推進会議への積極的な情報提供・

情報公開に対する取組

◆利用者及び家族のプライバシーの保護についての適切な情報管理

体制の構築

利用者の保護

◆身体拘束の廃止等、高齢者の尊厳の保持に対する基本的な考え方

と具体的な取組

◆虐待防止に関する基本的な考え方と具体的な取組

◆苦情・相談等の解決に向けた具体的な取組

衛生管理、緊急時の対応
◆感染症等の発生時の対応、再発防止などに関する基本的な考え方

と具体的な取組

◆緊急時、事故発生時等における具体的な取組
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認知症対応型共同生活介護

評価項目 評価視点

連
携
に
関
す
る

評
価 地域との連携

◆地域包括ケアシステムの一員として地域づくりを担う意欲

◆地域資源の活用と地域の一員としての地域交流

◆運営推進会議の運営に関する考え方

地域医療との連携 ◆協力が得られる医療機関の確保及び連携の内容

地域住民の理解
◆地域住民への周知状況

◆事業所整備に関する地域住民の理解と協力

設
備
に
関
す
る

評
価

安全で快適な空間づく

り

◆居室の面積及び収納スペースの有無

◆ナースコールの有無

◆トイレの数及び車いす対応利用者への配慮

◆その他の設備の施設基準への適合

そ
の
他
の
評
価

ハード面、ソフト面での

事業所の特徴

◆事故防止に対する配慮など、施設・設備の創意工夫や取組の特徴

◆事業運営上の環境への配慮や地元住民、既存施設等に配慮、工夫

した施設配置

利用料の設定
◆適正な料金設定

◆低所得者への配慮の有無


